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Telefax +49 (0) 9831 61006-2
E-Mail: info@hetzner.de
http://www.hetzner.de

Liebe Kundin, 
lieber Kunde,

damit eine Domain von Ihrem bisherigen Provider zu Hetzner Online AG übertragen werden 
kann, sollten Sie wie folgt vorgehen:

1. Füllen Sie das nachfolgende KK-Bestätigungs-Formular aus 
(KK = Konnektivitätskoordination).

2. Bitte übermitteln Sie uns Ihre Bestellung über die Hetzner Administrationsoberfläche 
konsoleH.

3. Kündigen Sie Ihren Account beim bisherigen Provider mit dem Vermerk: „Domain wird 
mittels KK-Antrag übertragen.“

Wir starten einen KK-Antrag bei dem zuständigen Registrar.

Bitte beachten Sie Folgendes:

Bei einem Wechsel des Providers entstehen die Domain-Registrierungskosten nochmals, 
obwohl Sie die Domain z. B. schon für ein Jahr bezahlt haben. 

Wir freuen uns, mit Ihnen zusammenzuarbeiten.

Mit freundlichen Grüßen

Hetzner Online AG
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    STANDARDIZED FORM OF AUTHORIZATION

             DOMAIN NAME TRANSFER - Initial Authorization for Registrar Transfer

******An English version of this message is contained below.*******

Zu Händen:

(Tragen Sie hier den Domaininhaber oder den administrativen Ansprechspartner ein, wie diese im 

WHOIS erscheinen)

Umzug der: (eine oder mehrere Domains eintragen):

ICANN Registrar Cronon AG Berlin Niederlassung Regensburg hat einen Antrag von 

__________________________HETZNER ONLINE AG________________________

am (aktuelles Datum eintragen)                                     erhalten, dass wir der neue ICANN Registrar 
dieser Domain werden sollen.

Bitte lesen Sie folgende wichtige Informationen über den Umzug Ihrer Domain(s):

• Sie müssen einer neuen Registrierungsvereinbarung mit uns zustimmen. Die vollständigen 
Bedingungen dieser Vereinbarung können Sie hier einsehen: http://www.a-g-b.de (Dort nur 
der Bereich .com / .net Domains)

• Sobald Sie dieser Vereinbarung zugestimmt haben, wird der Umzug Ihrer Domain innerhalb 
von fünf Tagen erfolgen, falls Ihr bisheriger Registrar die Anfrage nicht verweigert.

• Sobald der Umzug vollzogen wird, werden Sie für 60 Tage nicht in der Lage sein, einen 
weiteren Umzug Ihrer Domain vorzunehmen außer wieder zurück  zu Ihrem bisherigen 
Registrar, falls sich beide Registrare hierauf einigen oder die Schlichtung eines Dispute 
Vorgangs dies anordnet.

Bitte drucken Sie diese Mitteilung aus und senden Sie eine unterschriebene Kopie an: 
09831 610062. 

Falls Sie Fragen zu diesem Vorgang haben, kontaktieren Sie uns bitte unter info@hetzner.de 
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ENGLISH VERSION:

Attention: 

    (insert Registered Name Holder or Administrative Contact of Record as listed in the WHOIS)

Re: Transfer of:      (insert one or more domain names)

ICANN Registrar Cronon AG Berlin Niederlassung Regensburg  has received a request from   

_________________________ HETZNER ONLINE AG_____________________________

on  (insert date of request)                                             for us to become the new registrar of record.

Please read the following important information about transferring your domain name:

• You must agree to enter into a new Registration Agreement with us. You can review the full 
terms and conditions of the Agreement at http://www.a-g-b.de 

• Once you have entered into the Agreement, the transfer will take place within five (5) calendar 
days unless the current registrar of record denies the request. 

• Once a transfer takes place, you will not be able to transfer to another registrar for 60 days, 
apart from a transfer back to the original registrar,in cases where both registrars so agree or 
where a decision in the dispute resolution process so directs. 

Please print out a copy of this message and send a signed copy to 
+49 (0)9831 610062 

If you have any questions about this process, please contact info@hetzner.de

retz

sdOrter

Dsadf

zturet
___________________________                              ___________________________
                Place, Date                                                         Signature of Admin-C
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